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Gedrag & COVID-19

Het probleem is het virus,
maar de oplossing is gedrag
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Reflex van de overheid: Preek, Wortel, Stok

Maar dit werkt niet altijd: Weten + Doen & Beginnen + Volhouden

Voorlichten Belonen Straffen
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Gedragseconomie: andere kijk op problemen
en oplossingen

SYSTEEM1 SYSTEEM2

v Moeiteloos < Veel moeite

v Intuitief v Beredenering

v Automatisch v Aandacht nodig
v Snel < Langzaam

v Geen controle + Controle (keuze)
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Gedrag & COVID-19

Gezondheid > Doelgedragingen

> Drukte vermijden & 1,5 meter afstand houden
> Thuisblijven bij symptomen & je laten testen

> Hygiéne maatregelen

> Quarantaine

Bredere maatschappelijke effecten

Het beperken van negatieve maatschappelijke effecten van COVID-19
draagt bij aan het volhouden van de gezondheidsgerelateerde
doelgedragingen

> Op welke terreinen kunnen we gedragskennis inzetten?



Voorbeeld van een uitgewerkt gedragseconomisch model

Accepteren hulpverlening
zorgt voor negatief zelfbeeld

Huidige route

Gewenste route

Lage financiéle self-efficacy
(weet niet hoe geldproblemen
op te lossen zijn)

Hoge financiéle self-efficacy
(weet hoe geldproblemen op
te lossen zijn)

Vooroordelen ta.v.
hulpbehoevenden

Erkennen eigen probleem

Kennis over hulpbaanbod

Reactance tav hulpverlener
die jou eerst berispt en
daarna probeert te helpen

++

L+

Externe locus of control
(er is niets aan te doen aan
mijn situatie)

L+
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Interne locus of control
(behoefte aan grip op eigen
leven)

1 &

Bij stress onbewuste
irrationele modus
(Fight/ Flight / Freeze)

Bij stress bewuste
rationele modus
(stappen willen ondernemen)
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Sceptisme tav hulpaanbod
(vertrouwen in competentie
hulpverlener)
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Hang naar routine

p Houding tav. hulpbaanbod — p Gedragsintentie
b
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Inertia / Korte termijn focus

Y

Angst om niet meer zelf over eigen

financién te kunnen beslissen

Gewenst gedrag

Aanmelden
hulpverlening



